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Data (dd-mm-rr):……………………………………. 

Szanowny Kliencie. Prosimy o wypełnienie wszystkich pól oznaczonych symbolem (*). Są to pola obowiązkowe i 

niezbędne do prawidłowego rozpatrzenia zgłoszenia 

 

Data przyjęcia zgłoszenia 

reklamacyjnego 

 

1. Imię i nazwisko*  

2.1 Adres*  

2.2 telefon*  

2. Dane kontaktowe Klienta* 

2.3 e-mail*  

3. Data nabycia towaru*  

4. Nazwa towaru*  

5. Rozmiar*  6. Kolor*  

7. Nr dowodu sprzedaży 

(paragon, faktura, zamówienie) * 

 

8. Dokładne wymienienie wad* 

 

9. Kiedy i w jakich okolicznościach stwierdzono wady? Proszę podać dokładna datę* 

 

Podpisując niniejsze zgłoszenie reklamacyjne niniejszym dobrowolnie wyrażam zgodę na przetwarzanie i wykorzystywanie moich danych 

osobowych w celach związanych z procedurą rozpatrywania zgłoszenia reklamacyjnego oraz na umieszczenie tych danych w zbiorze 

danych osobowych przez Sylmiet z siedzibą zgodnie z Ustawą o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz.U. nr 133, poz. 

883, ze zm.). Przyjmę do wiadomości iż przysługuje mi również prawo do wglądu, poprawy i kontroli swoich danych osobowych w siedzibie 

Sylmiet, ul. Gliniana 73, 91-336 Łódź 

Podpis sprzedawcy Podpis Klienta* 

  

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciągu 14 dni roboczych z wyłączeniem sobót i niedziel  

od daty otrzymania zgłoszenia 

Adres do wysyłki: SYLMIET Umundurowanie 

Ul. Gliniana 73, 91-336 Łódź 

Opinia działu reklamacji 

 

Przesyłka z reklamowanym produktem powinna zostać zapakowana w bezpieczny sposób, aby zapobiec 

uszkodzeniom towaru podczas transportu. Do złożenia reklamacji nie jest wymagane oryginalne opakowanie.  

Sklep nie przyjmuje przesyłek za pobraniem 


